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O NATAL ESTA A CHEGAR!

Por estes dias muitas das Equipas da SERVASSISTE ja
concluiram ou ainda estao a montar todas as instalacoes
provisorias destinadas a alimentar as decoracoes de
Natal dos Edificios aonde prestam servicos de Manuten-
cao.

Quem durante as proximas semanas podera admirar o
aspecto festivo dessa decoracao dificilmente podera ima-
ginar as muitas horas de trabalho, quantas delas em
sucessivas madrugadas, nas quais as Equipas da SER-
VASSISTE estenderam cabos, instalaram tomadas, cria-
ram fixacoes e realizaram todas as demais tarefas ine-
rentes a esse objectivo.

Se Natal é sempre que um homem quiser, para a SERVAS-
SISTE essa época comecou, como de costume, bem mais
cedo!




PEDRO GARCIA
TRABALHOS DIFICEIS E CONNOSCO!

E um dos trabalhos recentes, que melhor
define a capacidade da SERVASSISTE para ir
ao encontro das necessidades dos seus
Clientes: a reparacdo da pala da fachada de
um edificio de cuja Manutencao Preventiva é
responsavel.

Na pdagina seguinte, as cinco fotografias da
esquerda sao elucidativas quanto ao estado
de corrosao em que se encontrava essa pala
e dos riscos que ela suscitava para quem
sob ela viesse a passar. Consequéncia de
muitas intempéries e da salinidade do
ambiente condicionado pela presenca proxi-
ma do mar.

Identificado o problema perspectivaram-se
diversas estratégias possiveis. Mas a mais
facil - a da subcontratacao de quem tivesse
experiéncia comprovada na sua resolucao -
deparou com inesperada dificuldade: as
varias empresas convidadas para apresenta-
rem orcamento declinaram essa possibilida-
de invocando as dificuldades de um traba-
lho exclusivamente a efectuar a grande altu-
ra (cerca de 18 metros) e de acessibilidade
bastante dificultada.

A SERVASSISTE investiu, entao, 0s seus
recursos internos e num trabalho de grande
rigor quanto a seguranca e qualidade conse-
guiu cumprir o objectivo do Cliente como se
comprova nas fotografias desta pagina e
nas da direita da pagina seguinte.

E com muito agrado que recebemos os
parabéns do Cliente pelo sucesso da opera-
cao agora concluida!
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HENRIQUE MACEDO:

CONSEQUENCIAS TECNICAS E ECONOMICAS DA
FIABILIDADE

O surgimento da fiabilidade na definicio dos equipamentos teve numero-
sas repercussdes em varios dominios: técnico, econémico e psicoldgico,
em particular nas relacoes entre o Cliente e o Fornecedor.

No dominio técnico, quando se imp0s um determinado objectivo numéri-
co a nivel de fiabilidade num determinado dispositivo ou equipamento, o
projectista possui os métodos e as ferramentas, que melhor o sirvam
quando o esta a conceber e de controlar todas as melhorias implementa-
das. Na fase de producao poder-se-a dar maior atencao aos pontos criti-
cos da montagem e as precaucdes a tomar para nao alterar a fiabilidade
potencial.

No dominio econémico podem-se segmentar diferentes produtos destina-

dos ao mesmo tipo de utilizacao. Entdao cumpre-se a logica de, quanto
mais fiavel for um desses produtos, maior sera o seu custo. A nocao que,
entao, predomina é a da opcao

por um equipamento, que cor-

responda a um custo-beneficio

optimizado. Ou seja, em funcao

das maiores ou menores conse-

quéncias das eventuais falhas,

assim também sera o custo do

investimento inicial.

Enfim, nas relacées entre Clien-
tes e Fornecedores, devem-se
implementar parcerias mais
estreitas e inovadoras: na medi-
da do possivel o fornecedor
esforcar-se-a por ajudar o Clien-
te a exprimir de forma clara e realista os objectivos a atingir: sera em

conjunto, que deverdao considerar o «perfil de missdo» do equipamento
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em causa, avaliando os impactos financeiros das avarias de forma a surgir o
necessario consenso quanto as

melhores solucdes de compro-

misso entre a fiabilidade, as

condicdes de manutencao, o

peso, 0 preco, 0s prazos, etc.

Estamos, pois, perante uma
nova dinamica de gestao de
projectos.

Os calculos previsionais de fia-
bilidade - uma das ferramentas
mais essenciais do estudo - s6
poderao ser correctos na medi-
da em que os dados de base (indices de falhas dos componentes e durabili-
dade e as variacdes inerentes aos regimes mais ou menos intensos de utili-

zacgao, também o estejam.

Dai a importancia de uma analise rigorosa de todos os resultados dos
ensaios de simulacao executados em laboratério e de todos os incidentes
consequentes dos materiais utilizados.

Pouco a pouco constituem-se, pois, bancos de dados que, acumulando infor-
macoes de diversos tipos de medicoes, permitem afinar as caracteristicas de
fiabilidade dos diversos componentes, melhorando-se assim as previsdes
ulteriores.

Constituem-se, assim, ficheiros nos servicos pés-venda, em que colaboram
clientes, fornecedores e servicos de manutencao. Devera salientar-se um
aspecto: quando se tratam de produtos de grande consumo destinado ao
publico em geral, o intermediario natural entre o cliente final e o fornecedor
€ o servico comercial deste ultimo.

Penetrando paulatinamente nos diferentes sectores da economia, quer estra-
tégicas, quer simplesmente comerciais, a fiabilidade abriu a via as conquis-

tas espaciais e permitiu os imensos desenvolvimentos ocorridos na Informa-

tica.
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Produzir energia com o vento

0 vento faz girar as pas da microturbina e a energia produzida neste
processo é injectada na rede eléctrica. Assim, em casa, o cidadao pode ser
simultameamente produtor e consumidor

de energia. Apesar de o investimento
inicial ser grande (cerca de nove mil

euros), se a produgéo for boa, .
afactura da electricidade o 0 Ovento
0 vento move as pas
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MANUEL CIPRIANO

5, ELECTRICIDADE E MAGNETISMO
i

Quando, em 1820, um professor de Fisica da Universidade de Copenhaga,
Hans Christian (Ersted, anunciou que acabava de constatar que um fio per-
corrido por uma corrente eléctrica provocava um desvio numa agulha
magnética situada na proximida-

de, ndo suspeitava que acabava de

abrir a via para o electromagnetis-

mo - um dos pilares da Fisica no

século XIX.

E certo que ja existiam suspeitas

de um parentesco entre os feno-

menos eléctricos e magnéticos,

tanto mais que durante as trovoa-

das Benjamin Franklin verificara

perturbacdées no funcionamento

das bussolas. Mas uma tal influéncia nunca fora medida de forma rigorosa e
repetitiva.

No inicio do século XIX , o edificio tedrico desse ramo da Fisica baseava-se
em dois pilares bem estratificados: a electrostatica e a magnetostatica.

A electrostatica descrevia as interac-
coes entre corpos electricamente
carregados.

A magnetostatica estudava as inte-
raccoes entre corpos imanizados.

Os dois ramos continham as suas
similitudes, como era o caso de os
corpos em causa se poderem repelir
ou atrair, mas pareciam cuidar de
fendmenos naturais distintos: um
iman e um corpo electrizado nao se
atraem, quer este ultimo esteja car-
regado positivamente ou negativamente. Por outro lado, mesmo que se
divida em duas partes, um corpo magnetizado apresenta sempre dois
polos.

SQUARE
Boletim Interno



Pagina

Passada uma semana sobre a comunicacao de (Ersted, Ampere explicou o que
ele observara: tomou como objecto elementar o fio condutor percorrido por
uma corrente eléctrica (ou, mais exactamente, uma porcao infima desse fio) e
relacionou o problema do magnetismo com o da interaccdao entre fios eléctri-
cos. Se um fio consegue influenciar o comportamento de uma agulha magnéti-
ca, € porque um iman corresponde, no fundo, a um conjunto de correntes
elementares.

Ampere encontrava assim a chave do conjunto de fendmenos magnéticos
conhecidos, estabelecendo a origem comum entre eles e os de origem eléctrica:
0 magnetismo surgiria simplesmente da presenca de correntes eléctricas,
ou mais rigorosamente, do deslocamento de cargas eléctricas.

A compreensdao desta ligacao entre electricidade e magnetismo foi reforcada
com os trabalhos de Michael Faraday: fascinado pela experiéncia de (Ersted,
tentou demonstrar o efeito inverso, ou seja a inducao de uma corrente eléctri-
ca a partir da deslocacao de um iman . Conseguiu-o em 1831: era a descober-
ta da inducao electromagnética, que viria a ter um papel relevante no desen-
volvimento da electricidade industrial.

Faraday lancou, entdo, nova polémica nos meios cientificos : a questao da

dependéncia da accao da distancia. A ideia segundo a qual a interaccao entre
dois corpos nao depende sendao da sua natureza e da distancia entre ambos,
desprezando-se o meio que os separa, belisca o sentido comum porque nada
diz quanto a forma como tal interaccdao se propaga de corpo para corpo. Quer a
gravitacao de Newton, quer a electrostatica de Coulomb-Poisson e a magnetos-
tatica revista por Ampere provinham dessa abordagem.

Pelo contrario, Faraday acre-

ditava numa propagacao entre

0S Corpos que estavam mais mnineizo sjsstado aa fungio

proximos. Esta intuicao funda-

mentava-se numa experiéncia, ———

que contribuiu para a eluci- e

dar: as quantidades de cargas @
eléctricas que se acumulavam

a superficie dos lados dos cor-

pos colocados face a face e

separados por um meio dieléctrico dependem nao s6 da distancia a separa-los,
mas também da natureza do meio que os separa.
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INOVACAO TECNOLOGICA:
UM HIDROGENIO METALICO SUPERCONDUTOR

A ciéncia tem uma longa histéria de insucessos nas tentativas de criar hidrogé-
nio soélido, transformando o gas em metal mediante a aplicacao de pressodes
extremamente elevadas.

A teoria prevé que o hidrogénio metalico sera um supercondutor de alta tempe-
ratura. Um supercondutor é um estado da matéria onde os electrdes - e, portan-
to, a electricidade - pode fluir indefinidamente e sem resisténcia. Os supercondu-
tores conhecidos s6 funcionam em temperaturas muito baixas.

Agora, um novo estudo tedrico prevé que a metalizacdo de misturas gasosas
ricas em hidrogénio podera ocorrer a pressdes significativamente mais baixas.

Adicionando pequenas quantidades de litio ao hidrogénio, os cientistas calculam
que o sistema dai resultante podera ser metalizado a uma pressao equivalente a
um quarto da pressao prevista para a solidificacao do hidrogénio puro.

O hidrogénio e o litio - usado em baterias recarregaveis - sao o primeiro e o ter-
ceiro elementos mais leves no universo, respectivamente. Sob a pressao e a tem-
peratura normais encontradas na Terra, o hidrogénio é um gas e o litio € um
metal.

No gas hidrogénio, os atomos estdao fortemente ligados em pares, com cada ato-
mo de hidrogénio a contribuir com um electrdo para a ligacdo. E por isso que, no
mundo da quimica, o hidrogénio é conhecido por H? - uma molécula formada
pela forte ligacao dos dois atomos de hidrogénio.

O hidrogénio e o litio normalmente reagem entre si, formando um composto
estavel. Este composto de litio-hidrogénio, ou LiH, ndo é metalico.

Acredita-se que o hidrogénio metadlico esteja presente no interior de planetas
como Jupiter e Saturno, por causa das intensas forcas gravitacionais e das pres-
sdes encontradas em seus nucleos.

Os investigadores tém tentado arrancar um electrao do hidrogénio comprimindo-
o numa célula de pressao - conhecida como bigorna de diamante - ja tendo
alcancado pressoes de 3,4 milhdes de atmosferas. A pressao ao nivel do mar na
Terra equivale a uma atmosfera. A pressao no centro da Terra tem cerca de 3,5
milhdes de atmosferas. Os cientistas ndo tiveram sucesso em alcancar essa pres-
sdao com esse método de pressdao constante. Mas conseguiram com técnicas de
ondas de choque. E nem assim alcangaram o tdao sonhado hidrogénio metalico.
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Como o hidrogénio insiste em nao se metalizar nas condicdes actualmente
alcancaveis em condicoes de laboratério, os investigadores passaram a usar
sofisticados programas de computador para simular as condicées alcancaveis e
0 que ocorre em cada uma delas.

Os simuladores computacionais calcularam que o hidrogénio podera metalizar-
se mediante a combinacao de um atomo de litio com varios atomos de hidroge-
nio nas pressoes alcancaveis em laboratoério.

Uma das combinacdes estudadas contém um atomo de litio para cada seis ato-
mos de hidrogénio, formando o LiH6, um composto que nao ocorre naturalmen-
te na Terra.

Os calculos prevéem que, nesse composto hipotético, o atomo de litio liberta o
electrdo de sua camada mais externa, e é colocado entre as trés moléculas de
H2.

Sob pressao, a reaccdao forma um composto de hidrogénio metalico estavel.

Os cientistas também calculam que o LiH6 pode tornar-se em metal sob pres-
sdes normais, embora nao seja estavel decompondo-se para formar LiH e H°.

"O composto metalico LiH6 devera tornar-se esta-

vel a uma pressao de cerca de 1 milhdao de atmos-
feras, o que é cerca de 25% da pressao exigida
para metalizar o hidrogénio sozinho," explica Eva
Zurek, principal autora do artigo.

"0 que é muito interessante € que, entre 1 e 1,6
milhdo de atmosferas, todas as combinacdes de
litio e hidrogénio sao estaveis ou metaestaveis e
todas sao metalicas," disse Roald Hoffmann, coau-
tor do estudo.

Os cientistas responsaveis pela simulacao teoérica

ja estdao em contacto com os seus colegas encarregados da execucdo pratica,
discutindo a melhor abordagem para fabricar o composto. Segundo estes, a
melhor abordagem sera comecar com o composto LiH, adicionando-se atomos
de hidrogénio, um de cada vez.

Se tiverem sucesso, o0 estudo representara um passo importante ao demonstrar a
possibilidade de combinacdes nao-tradicionais de elementos leves, levando nao
apenas a fabricacao do longamente sonhado hidrogénio metalico, como também
a descoberta de novos materiais e novos estados da matéria.
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A SEGURANCA NO TRABALHO (4)
TIPOS DE PROTECCAO INDIVIDUAL

Sao possiveis classificacoes de diferentes tipos sobre os equipamentos de
proteccao individual. Uma primeira classificacao diz respeito a zona especifi-
ca do corpo ou do 6rgdo a proteger. E assim que temos protectores do cra-
nio; dos olhos e rosto; das vias respiratorias; dos ouvidos; do tronco e
abdomen; da pele; das maos e membros superiores; dos pés e membros
inferiores; e do corpo inteiro.

Uma outra classificacdo possivel sera em funcao do agente agressor que 0s
protectores combatem, e teremos protectores contra: a humidade; o frio; o
calor; a agua; a poeira; os produtos quimicos; os ruidos; as radiacoes; e a
electricidade.

Pode ainda admitir-se uma classificacao em funcao do risco, que justifica a
proteccao: quedas; pancadas; esmagamentos; projeccoes; perfuracoes; e
diminuicao de funcoes.
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